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ANEXO XIV

METAS Y OBJETIVOS
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Jurisdiccion: Intendencia
Servicio Administrativo: Intendencia

Descripcion:
Implementacion del plan general de gobierno

Curso de Accién: Conduccién del Organo Ejecutivo Municipal

Objetivos:

Poner el Municipio al servicio de la comunidad, cubriendo las necesidades
esenciales existentes. Brindar mas y mejores servicios a los vecinos, dando rapida
respuesta a sus requerimientos. Establecer las condiciones necesarias que
tiendan al desarrollo socio-econdmico de la ciudad.

Activ./Obra: Administracién de! Plan General de Gobierno

Objetivos:
+ Alcanzar los objetivos propuestos en el curso de accion.

Metas:
« Lograr el cumplimiento de los objetivos en el menor tiempo posible optimizando
los recursos disponibles.

Activ./Obra: Asesoramiento Econdmico, Social y Técnico

Objetivos:

¢ Conocer todos los proyectos presentados en la Municipalidad por Organismos
Internos y Externos.

« Organizar y supervisar la tarea que desarrollen los técnicos encargados del
analisis e informes de los distintos proyectos que se les asignen.

» Cooperacion con las distintas areas municipales en la coordinacion de las
relaciones con Organismos Municipales, Provinciales y Nacionales.

o Promover procesos de participacion y mecanismos de consenso para definir
las bases y ejes estratégicos asociados al desarrollo econdmico, social y
urbano ambiental sustentable. _

« Lograr ia mayor correspondencia posible entre los intereses de la ciudadania y
las propuestas politicas de la gestién municipal.

¢ Articular las distintas dependencias municipales, el soporte técnico necesario

amiento del CAESyP, gestionar mediante la cooperacion

interingfitucional) asesoramiento de expertos, consultas, asistencia técnica,
informacion  cientifico-técnica muitidisciplinaria  sobre

brinda accionas de capacitacion para su utilizacién en los talleres de
micro i i
» Orga
bancg

izar un cenfro de registro, documentacion, informacién, monitoreo y
de proyectos de iniciativa ciudadana.

Comoeio arta dz Ja Dudad de Nen
Dr. MARIO CESAR FERRAR
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Metas:

+ Elaboracion de normas de trabajo vinculadas con el redisefio politico de
actividades municipales.

¢ Elaboracion de convenios a suscribir con las organizaciones privadas vy
publicas en el marco de la gestibn municipal.

¢ Funcionamiento de los estamentos del CAESyP

o Sostener la representacién proporcional de los agrupamiento del CAESyP,
manteniendo la representacion de 50 miembros.

¢ Definir criterios e instrumentos apropiados de funcionamiento.

» Aportacidn de herramientas metodolégicas a fin de conducir procesos que

profundicen el analisis de los escenarios futuros deseados en el campo social,

econdmico y urbano.

Soporte técnico disponible,

Asistencia técnica e informacion multidisciplinaria disponible.

Capacidad al 100% de los facilitadores comunitarios involucrados.

Un centro de documentacion en funcionamiento y actualizado.

Activ./Obra: Paseo de la Costa

Memoria descriptiva:
Cumplimiento del Convenio suscrito oportunamente con Cordineu S.E.

Objetivos:

o Llevar adelante la Obra denominada “Paseo de la Costa’, en las riberas de los
Rios Limay y Neuquén,

e Conseguir las herramientas suficientes para lograr el autofinanciamiento de
Cordineu S.E., en sus pautas de desarrollo de la infraestructura.

Metas:
o Cumplimiento del objetivo propuesto.

Curso de Accién: Telecomunicaciones, Comunicaciones y Publicidad de los
Actos de Gobierno

Objetivos:

» Proveer del servicio de telecomunicaciones al Municipio.

o Brindar informacién directa a la comunidad sobre los distintos actos de la
gestién municipal.

Activ@Sewicios de Comunicacion

» Bringdr y dontrolar el servicio de telecomunicaciones con valor agregado, en
todp ‘¢l amiito del ejecutivo Municipal facilitando la descentralizacién.

mentar facilidades y servicios de telecomunicaciones a los distintos
ganismos| Centralizados y Descentralizados, acercando soluciones de
ersa tecfjologia de conectividad que faciliten el acceso de personal

7

rante de Ia Cudad d&/ Neuquin
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municipal y/o contribuyente a la informacién o emisién de recibos de pago,
asistiendo de esta manera la gestion de gobierno.

¢ Continuar proyectos de “Anillo Digital Municipal” (Musec Nacional de Bellas
Artes y dependencia Mitre).

o Optimizar el recurso tecnoldgico.

» Ampliar el vinculo existente contra la red publica.

e Propiciar la reduccion del costo fijo y de consumo sobre las redes de
telecomunicacion publica, con ampliacibn de tecnologia de reciente
generacion,

« Efectuar el control y reclamo — si los hubiere — respecto a la facturacion de
servicios prestados por empresas de telecomunicaciones tanto fijas, celulares y
otras.

Activ./Obra: Impresion, Publicacion y Difusion de los actos de Gobierno

Objetivos:

+ Desarrollar estrategias de comunicacioén que permitan una correcta difusion de
la informacién referida a la institucién municipal. Para ello se hace necesario
llevar adelante previamente investigaciones de caracter socioldgico vinculadas
a la opinién publica, que faciliten la eleccion de la estrategia adecuada para
comunicar las acciones de la comuna.

¢ Difusién a través de la gacetilla, que se distribuye a todos los medios de
comunicacion.

« Monitoreo, auditoria y andlisis del contenido de los principales medios de
comunicaciéon orales, escritos y televisivos con el cobjetivo de conocer con
precision el nivel de exposiciéon publica que alcanzan las acciones municipales
a través de los responsables de cada area.

o Confeccion de un archivo digitalizade con las intervenciones de los
funcionarios en medios orales, escritos y televisivos, informando sobre distintas
acciones gue lleva adelante el municipio.

o Asesorar a los funcionarios scbre oportunidades, alternativas y conveniencias
en el uso de los medios de comunicacion.

« Confeccionar originales de papeleria y planilla que soliciten distintos sectores
de la municipalidad.

¢ Contratar con los distintos medios de comunicacion los avisos y publicaciones
de todas las areas del municipio.

Metas:
¢« Mantener en forma permanente y equilibrada una presencia en los medios
gréficos, televisivos y orales, de manera de garantizar una correcta difusion de

s buscados.

remonial y Protocolo Municipal

w Dalibararte da 13 Tietal de Ngm‘
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» Supervisar los lugares donde se desarrollan actos oficiales, como también
aquellos donde asistan autoridades.

¢ Coordinar con las distintas dependencias municipales [a responsabilidad que
les compete en cada acto y/o actividad.

s Interrelacién con otras direcciones de protocolo, a efectos de coordinar la
participacion municipal.

+ Informar a los funcionarios municipales de los eventos en los que deban asistir
en representacién de la autoridad municipal.

Metas:

» Garantizar la precedencia del intendente y sus funcionarics en los actos y/o
actividades.

» Reafirmar la identidad institucional en los eventos y/o actividades protocolares.

» Garantizar la presencia institucional en todas aquellas actividades, sociales,
deportivas, culturales y ofras, a efectos de promover ia identidad municipal.

Curso de Accién: Desconcentraciéon Municipal Centro de Gestidon Barrial

Objetivos:
e Brindar los servicios municipales a la comunidad de la zona de influencia,
optimizando los recursos financieros y humanos.

Activ./Obra: Centro de Gestion Barrial Progreso

Metas:

¢ Acercar la gestién municipal a la comunidad con el objetivo de hacerla méas agil
y transp

¢ Poner a dispogicion de la ciudadania las tecnologias informaticas para brindar
mas y m ervicios.

+  Aument caudacion municipal proveniente de |la zona Progreso.

o Disminyirfia aflpencia de vecinos de la zona al Palacio Municipal.

Conesio rie do !n Cartd do Nemsrppley
Dr. MATIO CETAR rFRARG
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Jurisdiccion: Intendencia
Servicio Administrativo: Contaduria Municipal

Curso De Accién: Contabilidad Y Auditoria Interna De La Hacienda Municipal

Memoria Descriptiva:

Instrumentar los sistemas de informacién contable necesarios para la gestion
econdmica y financiera del Municipio.

Aplicar y coordinar el modelo de control interno, el que debera ser integral e
integrado, abarcar los aspectos presupuestarios, econémicos, financieros,
patrimoniales, normativos y de gestién, la evaluacién de programas, proyectos y
operaciones y estar fundados en criterios de economia, eficiencia y eficacia.
Confeccionar anualmente la Cuenta de Inversién a la fecha de cierre del ejercicio
financiero anterior.

Realizar auditorias financieras, de legalidad, contable y de gestidn, asi como
también estudios, pericias, investigaciones y consultorias sobre la evaluacién de
programas, proyectos y operaciones.

Supervisar el adecuado funcionamiento del sistema de control interno facilitando el
desarrolio de las actividades de la Sindicatura Municipal.

Intervenir en toda orden de pago, autorizando sélo lo previsto en el Presupuesto
Anual, Ordenanzas Especiales 0 demas disposiciones sobra la materia.
Administrar un sistema de informacién financiera que permanentemente permita
conocer la gestidn presupuestaria, de caja y patrimonial, asi como los resultados
operativos, econdmicos y financieros de la

Administracion Publica Municipal y Organismos Descentralizados.

Informar al Intendente Municipal, sobre la gestién econdémica, financiera y
operativa de los organismos comprendidos dentro del ambito de su competencia.

Objetivos:

Instrumentar los sistemas de informacidn contable necesarios para la gestion
econdmica y financiera del

Municipio. Aplicar y coordinar el modelo de control interno, el que debera ser
integral e integrado, abarcar los aspectos presupuestarios, econémicos,
financieros, patrimoniales, normativos y de gestidn, la evaluacién de programas,
proyectos y operaciones y estar fundados en criterios de economia, eficiencia y
eficacia.

Confeccionar anualmente la Cuenta de Inversién a ta fecha de cierre del ejercicio
financiero anterior.

Realizar auditorias financieras, de legalidad, contable y de gestion, asi como
también estudios, pericias, investigaciones y consultorias sobre la evaluacion de
programas, proyectos y operaciones.

Supervisa cuado funcionamiento del sistema de control interno facilitando el

icos y financieros de la
blica Municipal y Organismos Descentralizados.
dente Municipal, sobre la gestibn economica, financiera y

operatiya de los grganismos comprendidos dentro del ambito de su competencia.

—
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Activ./Obra: Direccidén Superior

Memoria Descriptiva:

Fijar los lineamientos y pautas de procedimiento y coordinacién de las areas
integrantes de la Contaduria

Municipal. Coordinar con la Sindicatura Municipal los aspectos referidos al
adecuado cumplimiento de las

tareas propias del organismo de contralor.

Ejercer la supervision permanente de los equipos de trabajo de las Direcciones, en
funcién de los productos y metas establecidas.

Asegurar el suficiente grado de confianza de la informacién contable financiera
que puede utilizar la administracién como base para adoptar sus decisiones.
Promover la eficiencia de las operaciones e impulsar la adhesion a los
lineamientos generales de la administracion.

Controlar la gestién presupuestaria en materia de recursos y de erogaciones, sin
realizar labores de linea, tarea ésta especificamente encomendada al area de
control presupuestario; verificando que éste Ultimo realmente se ejecute, en
funcion de |las partidas aprobadas.

Adecuacién del sistema de informacién contable ante los cambios permanentes
debido a mayores exigencias tecnoldgicas, permitiendo incorporar nuevas técnicas
presupuestarias e integrar las distintas areas del Municipio.

Objetivos:

La ejecucién de un plan de racionalizacién administrativa, con el objeto de tender
a dar a las actuaciones administrativas un marco de simplicidad, eficiencia ,
eficacia y economia en su ejecucion, dando sustento normativo adecuado a cada
uno de los pasos y produciendo los controles concomitantes en las instancias y
pasos adecuados.

Metas:

» Dictado De Normas Técnicas En Materia De Su Compet 3.00 Unidades
e Administracion, Mant.Y Des. Del Sist. De Inf.Contab 1.00 Unidad

e Elaboracion De La Cuenta Anual De Inversién 1.00 Unidad

o Evaluar, Ejec.Y Superv. El Plan Anual De Auditoria 1.00 Unidad

o Efectuar Informes Y Recom. A Los Sect. Auditados 1.00 Unidad

+ Informar S/La Gestion Econdémica Financiera Al O.E. 1.00 Unidad

Activ./Obra: Control Y Liguidacién De Las Operaciones Econdémicas

Memoria Descriptiva:

Registracién de las operaciones econdmicas diarias de la Municipalidad,” con
emision de _las correspondientes 6rdenes de pago, supervisando que las mismas
se ajustgn a la§ normas legales vigentes.

Ejercer la asisténcia técnica permanente a los equipos de trabajo de la Direccion,
para lograrel mpximo nivel de eficacia y eficiencia de las acciones.

Asesorar ateria de su competencia cuando le sea requerido por la
superiori

Objetivps:
Desarrdllar la informacion de control de gestién, que permita una eficaz y oportuna
toma decisibnes. Elaborar los programas y proyectos de accidn necesarios
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informales para la ejecucion de los programas y proyectos. Coordinar y
compatibilizar las tareas con las demas dependencias del municipio, controlando y
manteniendo un sistema de contabilidad que refleje claramente la situacién
economica del municipio. Establecer dentro del ambito del municipio los sistemas
del contralor Administrativo y supervisar que los actos que ejecuten las distintas
dependencias de la Municipalidad, hayan sido practicadas conforme a las normas
legales vigentes.

Realizar todos los actos administrativos necesarios vinculados con el manejo del
Patrimonio Municipal y el seguimientc de las obligaciones contractuales del
MUNIcipio.

Realizar, registrar y despachar toda documentacién que ingrese a la Direccion
provenientes de otras areas Municipales, entes Provinciales o Nacionales
coordinando su diligenciamiento.

Cenitralizar los actos administrativos de la dependencias del municipio gue maneja
fondos publicos, o cualquier otro organismo municipal cuyos actos generan
movimientos de los caudales puablicos (percepcion o inversion)..

Metas:

o Control Y Liquidac. De Exped. C/Orden De Compra 3.200.00 Unidades
+ Pedidos De Informes De Otros Organismos 75.00 Unidades

¢ Control Y Liquid De Expedientes De Obras Publicas 160.00 Unidades

¢ Liquidacién, Contro! Y Emisién De Ordenes De Pago 10.300.00 Unidades

Activ./Obra: Control Interno

Memoria Descriptiva:

Asegurar el grado de confianza de la informacion contable - financiera que puede
utilizar la administracién como base para adoptar sus decisiones.

Medir y valorizar la eficiencia de controles en el municipio a través de la
fiscalizacion de los recursos y el control de las erogaciones.

Colaborar con todos los funcionarios de la Administracidn Municipal en el
desempefio adecuado de sus obligaciones, proporcionandoles analisis,
apreciaciones, recomendaciones y comentarios objetivos y pertinentes, acerca de
las actividades investigadas.

Objetivos:

La ejecucién de un plan de organizacién y método con el fin de proteger y
salvaguardar los bienes del municipio y otros activos contra pérdidas, bien sean
por fraudes o por errores no intencionados.

Promover la eficiencia de las operaciones e impuisar la adhesion a los
lineamientos generales de la administracion.

Lograr un mejor sistema administrativo - contable midiendo y valorizando la
eficiencia de ofros controles.

Asistir a | intas Secretarias realizando examenes de control financiero y
operativo del Murjcipio.

Verificar el , cumplimiento de las Ordenanzas, Decretos y Disposiciones legales
vigentes, reglizando examenes por muestreo de las transacciones financieras.

Verificar pggi muestreo el correcto ingreso en tiempo y forma de las obligaciones
tributarias | £§tablecidas por el Cédigo Fiscal y la correspondiente Ordenanza
Tarifaria.
Realizar €| controll por muestreo de las operaciones que implican modificaciones
en la cuéhta corriente de Ingresos y efectuar todas aquellas propuestas que
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tiendan a mejorar los procedimientos y aumentar el grado de control interno
efectuando su seguimiento y verificando su cumplimiento.
Controlar los procedimientos aplicados en las adquisiciones y obras que realice el
Municipio, la documentacion obrante y que las mismas se ajusten en el aspecto
legal y técnico a lo exigido por las normas legales y reglamentarias vigentes. Emitir
opinién fundada sobre la conveniencia de adquisiciones en el caso de ser
solicitada la misma.
Efectuar el control por muestreo sobre los legajos personales, los datos
suministrados sobre ausentismo, asistencia perfecta, puntualidad, etc., la
liquidacién de haberes propiamente dicha, su registracion contable, imputacion
presupuestaria, las retenciones y los aportes efectuados a distintos organismos
con el fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
y salvaguardar la integridad del Patrimonio Municipal, ya que las remuneraciones
_y cargas sociales comprenden una porcidn muy significativa en relacion con la
totalidad de los gastos.
Controlar la organizacién funcional interna, ia situacién financiera, la organizacion
y registracion contable, el analisis de la rendicién de cuentas, y efectuar arqueos
integrales de cajas y valores.
Elaborar informes y peritajes contables adecuados a las normas y procedimientos
de auditoria vigentes, con el fin de aumentar el grado de confiabilidad del flujo de
informacién a ser utilizada para una adecuada toma de decisiones.

Metas:

+ Control De Expedientes De Compras Y Contrataciones 470.00 Unidades
¢ Informes Sobre Control De Administracién De Pers. 150.00 Unidades
» Informes De Control Contable-Financiero 80.00 Unidades
¢ Informes Sobre Fiscalizacion De Recursos 90.00 Unidades
+ Informes de Administracion y Comisiones Vecinales 60.00 Unidades

Activ./Obra: Registracion De Transacciones Econémicas Financieras Y Control
De Los Bienes Patrimoniales.

Memoria Descriptiva:

Registrar el producido de la gestion econdémica y financiera de la Municipalidad
supervisando que las mismas se ajusten a las normas legales vigentes, producir
informacién contable fidedigna en tiempo y forma y administrar el Sistema de
Contabilidad Municipal, para lo cual instrumenta los sistemas de informacion
contable necesarios para la gestién econdmica financiera del municipio.

Conocer, de la manera mas exacta posible y permanentemente actualizada, la
totalidad de los bienes afectados a la Municipalidad.

Administrar, registrar, contabilizar, identificar y controlar los bienes durante su
permanencia en el patrimonio de cada servicio administrativo a través del
re, tivo moédulo de informacion funcional que brinda el "SINCO" (Sistema de
Informaxion Contable).

Conocer\de la manera mas exacta posible y permanentemente actualizada, el
potencial Bconémico de los bienes del Municipio.
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